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Vard- och omsorgsnamndens beslut i
korthet 17 november

Upphandling av innovativ digital utbildning inom kognitiv svikt for personal,
aterredovisning av kostnaderna for hantering av privata vardgivare samt
aterrapportering av arbetet med atgarder efter extern granskning av det
interna kontrollsystemet och samverkan mellan professioner. Det var nagra
av de arenden som behandlades pa vard- och omsorgsnamndens mote den 17
november.

Det fullstandiga protokollet fran vard- och omsorgsnamndens sammantrade
publiceras pa karlstad.se nar det ar justerat, om cirka en vecka.



Aterredovisning av kostnaderna for hanteringen av privata
vardgivare samt resultat och effekter av upphandling av
vardboendeplatser

Efter en motion fran Vansterpartiet fick vard- och omsorgsnamnden i uppdrag
att utreda kommunens kostnader for vard i privat regi de senaste fem aren.
Utredningen visar aven kostnaden for om verksamheten hade bedrivits i
kommunal regi. Uppdraget dterredovisas nu. Aven resultat och effekter av
upphandling av vardboendeplatser som beslutades av kommunfullmaktige
2017 aterredovisas.

Aterredovisningen visar att den arliga enhetskostnaden i snitt for
aldreboende i egen regi ligger 246 kr hogre jamfort med enhetskostnaden i
extern regi under den senaste femarsperioden. Vid jamforelse av kundnojdhet
mellan egen regi och privat regi under samma tidsperiod ar den
forhallandevis jamn, med endast sma variationer.

Vard- och omsorgsnamndens forslag till kommunstyrelsen
Aterredovisningen godkanns.

Dnr VON/2021:264 Dpl 30
Ansvarig handlaggare: Karin Jonsson, ekonomichef, 054-540 10 49

Upphandling - Innovativ digital utbildning inom kognitiv
svikt for personal inom LSS

Vard- och omsorgsforvaltningens verksamhet, funktionsstod, vill utveckla en
ny typ av utbildning inom kognitiv svikt for personal. Darfor finns behov av
att upphandla en utbildningslosning. Utbildningslosningen ska vara digital
och ge personalen utbildning kring hur forvaltningens kunder kan uppleva
olika vardagssituationer och da oka forstaelsen for kundens vardag.

Beslut

Forvaltningen far i uppdrag att annonsera upphandlingsunderlag. Resultatet
av upphandlingen och inledande utvecklingen aterredovisas till vard- och
omsorgsnamnden senast i april 2022.

Dnr VON/2021:330 Dpl 14



Ansvarig handlaggare: Mikael Nordstrom, upphandlingsledare, 054-540 60 29

Atgirder med anledning av PwC:s revisionsrapport -
Aterrapportering

| juni 2020 beslutade vard- och omsorgsnamnden att en extern granskning
skulle genomforas av forvaltningens interna kontrollsystem och samverkan
mellan olika professioner i verksamheten, med anledning av bristerna pa
Kronogardens trygghetsboende. | februari 2021 redovisade forvaltningen
vidtagna, pagaende och planerade atgarder med anledning av de
forbattringsomraden som framkommit vid granskningen. Arbetet med
atgarderna aterrapporteras nu till namnden.

Beslut
Forvaltningens vidtagna, pagaende och planerade atgarder godkandes.

Dnr VON/2020:263 Dpl 34
Ansvarig handlaggare: Christina Millner, senior konsult, 054-540 55 09

Tillsynsenhetens granskningsrapport av samtliga vard- och
trygghetsboenden - Aterrapportering

| juni 2020 gav vard- och omsorgsnamnden forvaltningens tillsynsenhet i
uppdrag att genomfora en granskning av samtliga vard- och
trygghetsboenden i kommunen. Syftet med granskningen var att sakerstalla
att de brister som upptackts pa Kronogardens trygghetsboende inte ska
kunna uppsta igen. En overgripande sammanstallning av granskningen
redovisades till namnden i februari 2021, och i samband med detta fick
forvaltningen i fortsatt uppdrag att arbeta med atgarder och aterrapportera
detta till namnden. Arbetet aterrapporteras nu till namnden.

Beslut

Forvaltningens redovisning av vidtagna, pagaende och planerade atgarder
godkandes.

Dnr VON/2020:274 Dpl 30

Ansvarig handlaggare: Christina Millner, senior konsult, 054-540 55 09



Redovisning av ej verkstallda beslut - juli till september 2021

Varje kvartal ska kommunen redovisa till Inspektionen for vard och omsorg,
IVO, om det finns beslut som inte blivit verkstallda inom tre manader.
Uppgifterna om ej verkstallda beslut redovisas ocksa till kommunrevisionen
och kommunfullmaktige.

Vid rapporteringen efter det tredje kvartalet 2021 fanns det 22 beslut enligt
lagen om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS, som inte blivit
verkstallda inom tre manader. 5 av besluten galler bostad med sarskild
service. De dvriga gadller ledsagarservice (4), daglig verksamhet (4),
avlosarservice (4), kontaktperson (3) och korttidsvistelse (2).

Enligt Socialtjanstlagen, SoL, fanns det 24 beslut som inte blivit verkstallda
inom tre manader. 20 av besluten galler sarskilt boende. De Gvriga galler
korttidsboende/vaxelvard (2) och kontaktperson (2).

Beslut
Redovisningen godkandes.

Dnr VON/2021:351 Dpl 34
Ansvarig handlaggare: Madeleine Ahlborg, tillsynschef, 054-540 58 61

Mer information

For mer information kontakta vard- och omsorgsnamndens ordférande
Christian Holm Barenfeld (M), 054-540 12 81, eller ansvarig handlaggare for
respektive arende. Kontakta respektive parti vid fragor om egna forslag eller
reservationer.



