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P& mandag lanserar Karlstads kommun e-tjansten Forenklingstjansten for foretagare.
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Ny forenklingstjanst for foretagare

Den 2 maj lanserar Karlstads kommun en ny e-tjanst for att underlatta for
naringslivet i Karlstads kommun: Forenklingstjansten for foretagare.

Genom Fodrenklingstjansten kommer foretagare, via en e-tjanst, kunna lamna
synpunkter som kan underlatta for naringslivet i kommunen. Det kan vara
synpunkter om upplevt krangel i kontakten med kommunen och forslag pa
forenklingar.

- Det ska vara enkelt att driva foretag i Karlstads kommun. Ingen foretagare



ska behova uppleva att det ar svart och krangligt att ha kontakt med
kommunen i olika arenden. Tanken med Forenklingstjansten ar att underlatta
och forbattra Karlstads kommuns myndighetsutovning och service till
foretagare, sager Alexander Torin (M), kommunalrad och ordférande i
naringslivsradet.

E-tjansten lanseras 2 maj pa karlstad.se

- Den nya e-tjansten vander sig till foretagare som har upplevt att nagot har
varit onodigt svart eller otydligt i kontakten med kommunen. Vi tar garna
emot forenklingsforslag som underlattar for foretagare och som ror vara
ansvarsomraden, sager Maret Engstrom, naringslivschef i Karlstads kommun.

Forenklingstjansten kan anvandas av naringslivs- och foretagsrepresentanter.
Privatpersoner kan som vanligt kontakta kommunen via Karlstads kommuns
Kontaktcenter.

For mer information kontakta:

Alexander Torin (M), kommunalrad och ordférande i naringslivsradet, telefon
072-717 58 71

Maret Engstrom, naringslivschef, telefon 070-020 54 36



