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Bild fran e-post som uppmanar mottagaren att klicka sig vidare. Klicka inte pa knappen.
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Karlstads kommun drabbat av virusattack
- klicka inte pa lanken

Ett aggressivt virus sprids genom Karlstads kommuns e-postsystem sedan
natten mellan fredag och lordag. E-postmeddelanden ser ut att komma fran
kommunanstallda och uppmanar mottagarna att klicka pa en lank och sedan
ange sina inloggningsuppgifter. Karlstads kommun uppmanar alla som fatt
ett sadant mejl att inte klicka pa lanken.

Byt I6senord om du redan klickat
Viruset sprids inte om man har last mejlet utan det kravs att man har klickat



pa lanken. Om man klickar pa lanken blir man sjalv hackad och din mejl
borjar skicka samma mejl vidare. Har man redan klickat pa lanken bor man
byta losenord till sin e-post.

Utreder hur det kunde ske

Karlstads kommun har jobbat med problemet under helgen och tror att man
har fatt stopp pa meddelandena.

- Vi har inte fatt rapporter om nagra nya mejl sedan igar. Nu haller vi pa att
sakerstalla att e-postsystemet ar virusfritt och utreder hur viruset har kunnat
ta sig forbi vara brandvaggar, sager kommundirektor ULf Nyqgvist.
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